Cenik SIMPLE.

Platny od 15. 5. 2023

A. Obecna ustanoveni

Cenik SIMPLE (dale jen jako ,,Cenik") tvori spolu s VSeobecnymi podminkami pro poskytovani verejné
dostupnych sluzeb el. komunikaci SIMPLE (dale jen jako ,VSeobecné podminky®) a pripadnée dalSimi
dokumenty v téchto VSeobecnych podminkach uvedenych smlouvu o poskytovani verejné dostupnych
sluzeb elektronickych komunikaci SIMPLE uzavienou mezi spoleénosti Tesco Mobile CR s.r.o. (ddle jen
jako , Tesco Mobile®) a Ucastnikem (,Smlouva®).

Ceny uvedené v tomto Ceniku jsou uvedeny v Ceskych korunach (KE€) a zahrnuji dan z pridané hodnoty
(DPH) ve vysi 21 %.

Darnovy doklad za ¢erpani predplacenych sluzeb SIMPLE pro U€astniky - podnikatele

Dan z pridané hodnoty se u predplacenych sluzeb SIMPLE (,Sluzby*) hradi pri Cerpani téchto Sluzeb. Do-
chazi-lik Serpani Sluzeb, je darovy doklad vystavovan vzdy za uplynuly kalendarni mésic, a je tcastnikim
k dispozici nejpozdéji 15. den po jeho skonceni (nejvyse viak 18 mésicd zpétné) v mobilni aplikaci SIMPLE.

V takto vystaveném danovem dokladu naleznete cenu Sluzeb uhrazenou za prislusny kalendarni mesic,
do hodnoty uvedené v danovém dokladu se zapoditava Cerpani Sluzeb, které byly uhrazeny pfimo pro-
stfednictvim platebni karty sparované s danym telefonnim cislem i Sluzeb uhrazenych prostrednictvim tzv.
Penézenky na drobné, ktera je pro toto telefonni &islo k dispozici.

Danovy doklad neni vyuctovanim Sluzeb, obsahuje pouze celkovou hodnotu Sluzeb podléhajicich dani
z pridané hodnoty, které byly prostfednictvim daného telefonnino &isla v priibéhu kalendariho mésice
vyuzity, nikoliv detailni prehled téchto Sluzeb.

Danovy doklad nezahrnuje hodnotu Sluzeb ¢erpanych z bonusového kreditu, ktery je na SIM kartach
k dispozici po jejich prvnim prihlaseni do verejné mobilni komunikacni sité jejimz prostrednictvim jsou Sluzby
poskytovany (,Mobilni sit™) ani hodnotu Sluzeb, jejich cena byla Ucastnikovi vracena (napr'. v navaznosti na
uplatnénou reklamaci Sluzeb).

Uhrada ceny Sluzeb prostfednictvim tzv. Penézenky na drobné

Neni-li v tomto Ceniku vyslovné stanoveno jinak, jsou ceny Sluzeb hrazeny prostfednictvim tzv. Penézenky
na drobné (tj. s odlozenou splatnosti ceny). Nedosahuje-li aktuéini zUstatek Penézenky na drobné vyse
ceny Cerpané Sluzby, je jeji Serpani prerudeno, a to az do okamziku opétovného navyseni zlstatku Pené-
Zenky na drobné do potfebné vyse.



Baleni SIM karty a dobijeci kup6n

Baleni SIM karty i dobijeci kupdny predstavuiji poukazy s omezenou dobou platnosti, béhem niz umoznuiji
v nich popsanym postupem jednorazove uplatnit pravo na sluzby elektronickych komunikaci a s nimi
souvisejici produkty poskytovanymi spolecnosti Tesco Mobile. (i) Baleni SIM karty zaklada pravo uzavrit
smlouvu o poskytovani verejne dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci spolecnosti Tesco Mobile
a na tam uvedeném mobilnim telefonnim Cisle ziskat moznost uzivat zakladni tarif, prip. Cerpat bonusovy
kredit Ci baliCek, které jsou na Cisle nastavené. Uplatiuje se aktivaci SIM karty - jejim prvnim prihlasenim
do mobilni sité vyuzivané spoleCnosti Tesco Mobile. (i) Dobijeci kupdn zaklada pravo na telefonnim Cisle
Tesco Mobile zvoleném pri jeho uplatnéni dobit predplaceny Kredit Eastkou uvedenou na kupdnu. Uplathiuje

se potvrzenim dobijeciho pozadavku s kédem kupdnu na délku vici Tesco Mobile.

”

Prava na sluzby z baleni SIM karty nebo dobijeciho kupdnu jsou zcela splnéna a poukaz se spotrebuje
okamzikem svého uplatnéni nebo uplynutim doby své platnosti. Jejich aktualni nabidku najdete v elek-
tronickém obchodu dostupném z adresy www.tescomobile.cz nebo v maloobchodni siti provozované
spoleénosti Tesco Stores CR a.s.

Zadost o poskytnuti sluzeb pred uplynutim Ihiity 14 dnti pro odstoupeni od smlouvy

U smlouvy o poskytovani sluzeb uzaviené se spotrebitelem na dalku ¢i mimo obchodni prostory Ize dle
obc¢anskénho zakoniku zacit s pinénim b&hem 14 dni od jejino uzavieni jen na vyslovnou zadost Ucastnika.
Totéz plati u sluzeb elektronickych komunikaci siednanych na dalku podnikajici fyzickou osobou dle zakona
o elektronickych komunikacich. Zpfistupnéni objednanych tarifd, balick’ nebo jinych produktd neprodiené
po objednani je ovSsem u predplacenych sluzeb standardem, ktery ucastnici oCekavaji. Proto uzavrenim
smlouvy o poskytovani sluzeb Tesco Mobile (objednanim baleni SIM karty Ci dobijeciho kupdnu, aktivaci
SIM karty nebo dokoncenim objednavky konkrétniho tarifu, balicku nebo jineho produktu na aktivované
SIM karté) Ucastnik vyslovn& Zada o zahajeni plnéni zavazku poskytovat sjednané sluzby ve Ihdté pro
odstoupeni od smlouvy. Jakmile bude plnéni poskytnuto (tj. spinén zavazek poskytnout sluzby v ramci
baleni SIM karty Ci dobijeciho kupdnu nebo sjednaneho tarifu, balicku nebo jiného produktu), zanikne pravo

UcCastnika odstoupit od smlouvy o takovem plnéni.

B. Zakladni sluzba

Zakladni tarif
Volani do SIMPLE Volani do ostatnich siti Odeslani SMS do viechsiti | Odeslani MMS do viech siti
a Tesco Mobile
3,00 K& / minutu 3,00 K& / minutu 200 K&/ SMS 500 K& / MMS

Zakladni tarif zahrnuje vnitrostatni volani, odesilani SMS a MMS (tj. volani, resp. odeslani SMS a MMS
z Ceské republiky na telefonni &isla Udastnikd poskytovatell sluzeb elektronickych komunikaci v Ceské
republice (s predvolbou + 420)) s vyjimkou Cisel u nichz jsou volani ¢i SMS zpoplatnény zviastni sazbou
(viz Cast D. Ostatni sluzby). Pri vnitrostatnim volani se od spojeni hovoru Uctuje kazda zapocCata minuta
(tzn. 60 + 60).

Volanim do SIMPLE a Tesco Mobile se rozumi volani z Ceské republiky na telefonni &isla Ggastnik( vy-



uzivajicich verejne dostupné sluzby elektronickych komunikaci SIMPLE a verejné dostupné sluzby elek-
tronickych komunikaci Tesco Mobile. Volani do ostatnich siti je pak vnitrostatni volani na telefonni Cisla
Ucastnikd jinych poskytovateld sluzeb el. komunikaci v Ceské republice, nez je Tesco Mobile, s vyjimkou
Cisel zpoplatnénych zvlastni sazbou.

Ceny Sluzeb dle Zakladniho tarifu se uplatni v pfipadg, Zze ucastnik nema aktivovan néktery z hlasovych
balickd SIMPLE. V takovém pripadé se cena Volani do ostatnich siti a cena odeslani SMS do ostatnich sitf
dle tabulky vysSe uplatni rovnez na volani a odesilani SMS v roamingu v ramci Evropske unie, zemi Evrop-
skeho hospodarského prostoru a Spojeného kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska, véetnée Gibraltaru,
(Z6na 1 v roamingu).

Mezinarodni volani, SMS a MMS

Mezinarodnim volanim, SMS a MMS se rozumi volani, resp. odeslani SMS & MMS z Ceské republiky na
telefonni &isla Udastnik(l poskytovateld sluzeb elektronickych komunikaci plisobicich mimo Ceskou re-
publik (tj. na Cisla s mezinarodni predvolbou (jinou nez +420)). Seznam zemi, do nichz Ize uskutecrovat
mezinarodni volani, resp. odesilat mezinarodni SMS & MMS; s jejich rozdélenim do jednotlivych zon je
uveden v Priloze €. 1 Ceniku.

PYi mezinarodnim volani na Cisla poskytovateld sluzeb elektronickych komunikaci plsobicich v zemich zara-
zenych do zon ai B se od spojeni hovoru Uctuje kazda zapocata minuta (60 + 60).

Ceny mezinarodniho volani, SMS a MMS

Zona Mezinarodni volani Odeslani SMS do zahranici Odesani MI\VIIS
do zahranic€i

v rozsahu ¢l. 5a v rozsahu ¢l. 5a
Narizeni (EU) Narizeni (EV)

A 10,00 K& / minutu 2015/2120 vsak jen 5,00 K&/ SMS 2015/2120 vsak jen 9,50 K&/ MMS
do tamtéZ uréené do tamtéZ urcené
maximalni ceny™* maximalni ceny*

B 20,00 K& / minutu 5,00 K&/ SMS 9,50 K&/ MMS

* Clanek 5a Narizeni (EU) 2015/2120 stanovuje maximalini cenu pro spotrebitele u volani a SMS v ramci
Evropské unie, zemi Evropského hospodarského prostoru v obdobi od 15. 5. 2023 do 14. 5. 2024 ve
vysi 5,40 K&/min. vé. DPH a 1,70 KE/SMS vé. DPH Tyto ceny se rovnéZ pouZiji pro mezinarodni volani
a odesilani SMS do Spojeného kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska.

Evropska unie a zemée Evropského hospodarského prostoru aktualné zahrnuji tyto zeme: Azory (Portu-
galsko), Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guyana, Gibraltar (Spojené
krélovstvi), Guadeloupe (Francie), Chorvatsko, Irsko, Island, Itilie, Kanarské ostrovy (Spanélsko), Kypr,
Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madeira (Portugalsko), Madarsko, Malta, Martinik (Francie),
Neémecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion (Francie), Rumunsko, Recko, San
Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Vatikan (Italie). Stejné pravidia jako pro staty Evropské
unie se uplatni rovnéz na Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska a Gibraltar.



C. Dopinkové sluzby
SIMPLE Internet v mobilu

Doplrikova sluzba SIMPLE Internet v mobilu G¢astnikdm umozriuje uskutedriovat datové prenosy (stahovat ¢i
odesilat data) prostrednictvim Mobilni sité. Na predplacenych kartach SIMPLE je doplfikova sluZzba SIMPLE

s

Internet v mobilu umoZniujici Gicastnikiim pristup k siti internet prostrednictvim Mobilni sité& prednastavena.
Pokud si ii¢astnik neaktivuje néktery z datovych balickd ¢i hlasovych balick( obsahuijicich zakladni datovy
objem (SIMPLE DATA 10 GB, SIMPLE 2 GB, SIMPLE 3 GB nebo SIMPLE 6 GB), jsou data prfenesena
prostrednictvim SIMPLE Internet v mobilu zpoplatnéna v ramci balicku SIMPLE Internet na den. Nema-li
tedy UCastnik aktivovan néktery z vye uvedenych balickd a jim uzivané koncové telekomunikadni zari-
zeni se pripoji prostrednictvim Mobilni sité k siti internet, povazuje se takové jednani za vyslovnou zadost

UCastnika o aktivaci balicku SIMPLE Internet na den.

V rdmci bali¢ku SIMPLE Internet na den, datovych balickd i hlasovych bali¢k’ obsahujicich zakladni objem
dat Ize uskutedfiovat datova spojeni pouze na tzemi Ceské republiky a déle v ramci Evropské unie, zemf
Evropského hospodarského prostoru a ve Spojeném kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska. Uskutec-
rovani datovych spojeni v sitich zahranicnich poskytovatell sluzeb elektronickych komunikaci mimo tato
Uzemi (v ramci Zony 2 Roamingu) neni nabizeno.

Parametry sluzby SIMPLE Internet v mobilu

Typ vyuzivané technologie Odhadovana maximalni / inzerovana rychlost
2G Edge stahovani dat odesilani dat
3G HSPA+ 0,2 Mb/s 0,1 Mb/s
4G LTE 42 Mb/s 5,76 Mb/s

LTE Advanced 42 Mb/s 21 Mb/s
5G 150 Mb/s 50 Mb/s

Faktory ovliviujici rychlost sluzby mobilniho internetového pripojeni jsou zejména:

« zvoleny produkt (tarif Ci balicek),

+ vyuzivana technologie,

- zarizeni pouzité k pripojeni a jeho poloha,

« Uroven pokryti signalem a vykon vysilace, jehoz prostrednictvim je zarizeni pripojene,
« frekvencni pasmo, cesta Sifeni signalu,

+ charakter budovy, kde se mobilni pripojeni vyuziva, ruseni budovami ve vystavbg,

+ pocasi, vegetace, umélé horizonty, Zivelni pohromy;,



- nahodné koncentrace uzivatell &i zarizeni a sdileni kapacity sou¢asnym pripojenim vice zarizen,

- uroamingovych sluzeb zasah ze strany roamingového partnera, jeho? sit se vyuziva pro mobilni pripojeni
v zahranici.

Dopad parametri kvality sluzby SIMPLE Internet v mobilu na moznost jejiho uzivani

Sluzba pristupu k internetu prostrednictvim mobilni sité slouzi obvykle pro tyto druhy uziti
s inzerovanou rychlosti stahovani / odesilani dat (kb/s) (obsahu, aplikaci a sluzeb)

e-mail, chat (ICQ, QIP), prohlizeni zprav, inzeratd
do 1000 / 256 kb/s amensich webovych stranek, zabezpeceny komunikacni
protokol SSH,

prohlizeni webovych stranek, prenos hlasu
1000 -2 000/ 256-512 kb/s (VoIP, audio chat), streaming hudby, socialni sité
(napt. Facebook, Twitter), hry s jednoduchou grafikou,

videohovory, pfenos z bezpe&nostnich kamer, IPTV Ci
2 000 -4 000 / 512-1000 kb/s video streaming v SD kvalité (napr. YouTube, Netflix),
prenos soubord malé a stfedni velikosti,

video streaming a IPTV v HD kvalitg, VPN, vzdaleny
4.000-10000 /512 -1000 kb/s pristup k pracovni ploSe a U¢ast na videokonferencich
(prace na délku),

hry ve vysokém rozliSeni a redlném Case, distribuce
10 000-20000/1000-2000kb/s softwaru, znatelné vySsi uzivatelsky komfort pfi vyuziti
internetu k vySe uvedenym Gdellm,

video streaming a IPTV v ultra HD kvalité, pfenos velkych
soubord, zalohovani v rediném Case, cloudova fedent,

20 000 -50000/2000-5000kb/s prenos z bezpecnostnich kamer v HD kvalitg, webovy
server pro mensi stranky, vysoky uzivatelsky komfort bez
prodlev i pfi vyuZiti vice zafizeni (do dvaceti),

vysoce interaktivni aplikace a komunikace (organizovani
videokonferenci s vice uzivateli, sbér dat v reainém cCase,
multicast video streaming, webovy server), uréeno pro
velké domacnosti a korporace.

nad 50 000 /5 000 kb/s

Balicky s omezenym objemem dat (s datovym limitem) nejsou urceny pro prehravani videi Ci streaming
v HD kvalité nebo vyssi, pro stahovani ani zalohovani velkych objem dat, aktualizace softwaru na pozadi,
nepretrzité monitorovani ani vyuzivani dalSich datove naro¢nych sluzeb.

SPECIALNi USTANOVENI O VADACH SLUZBY SIMPLE INTERNET V MOBILU A ODPOVEDNOSTI ZA NE

Vadou sluzby SIMPLE Internet v mobilu je zména jejiho vykonu spocivajici v poklesu rychlosti stahovani Ci
odesilani dat pod 25 %o inzerované rychlosti, a to po souvislou dobu delsi nez 40 minut (velka trvajici odchylka)
nebo behem 60 minut alespon pétkrat po souvislou dobu delsi nez 2 minuty (velka opakuijici se odchylka).



Velké odchylky od inzerované rychlosti stahovani nebo odesilani dat mohou mit za nasledek zpomaleni,
a v extrémnim pripadé az zastaveni pristupu k internetu. To se projevi zhorSenim kvality streamovaného
videa ve vysokém rozliseni, delSi dobou odezvy, pozdejsi aktualizaci ¢i delsi dobou stahovani nebo odesi-
lani dat v aplikacich a sluzbach, které vyuzivaji internet, a v nejhorsim pripade az nefunkénosti takovych
aplikaci a sluzeb.

Pro zjiStovani vykonu sluzby a jejich vad je rozhodné méreni mezi koncovym telekomunikaénim zarizenim
a pristupovym bodem k siti internet, a to na transportni vrstve TCP/IP modelu.

Pokud Ucastnik zjisti aktualni zmeénu vykonu sluzby SIMPLE Internet v mobilu, ktera by mohla zakladat
jeji vadu, ma pravo podat reklamaci kvality sluzby, a to nejpozdéji do dvou mésicl ode dne vyskytu vady.
V pripade, Ze se nejedna o vypadek i odstavku této sluzby, které zna spole¢nost Tesco Mobile z viastnich
provoznich Udajd a o nichzZ informuje hlagenim na lince 84111 22 55, je pro zabezpeceni prav Ucastnika
z odpoveédnosti za vady nezbytné, aby v dobé trvani zmeény vykonu této sluzby ohlasil poruchu na lince
84111 22 55, aby spolecnost Tesco Mobile mohla provést véasné méreni aktualniho vykonu sluzby.

V pripadeé, Ze spolecnost Tesco Mobile v ramci Setreni reklamace shleda reklamaci opravnenou, vadu od-
strani, je-li odstranitelna, a do jednoho (1) mésice od vyrizeni reklamace vrati Ucastnikovi ¢astky zaplacené
zareklamovanou sluzbu. Je-li vada neodstranitelna, maji Ucastnik i spolecnost Tesco Mobile pravo odstoupit
od smlouvy, pokud prokazatelné doruci oznameni o odstoupeni druhé strané Smiouvy nejpozdgji do triceti
(30) dnd od doruéeni oznameni o vyiizeni reklamace Ucastnikovi. Smlouva zanikne doru¢enim oznameni
0 odstoupeni do sidla spolecnosti Tesco Mobile, a to spolu se SIM kartou rusené sluzby.

SIMPLE Internet naden

Aut tické ySeni
Zakladni objem dat Doba platnosti balicku Cena utomaticke navysenl
objemu dat
100 MB 24 hodin od aktivace 29,00 K& 100 MB / 29,00 K&

Balitek SIMPLE Internet na den je datovy balidek uréeny pro uskutedfiovani datovych prenosd v ramci CR
a Vv roamingu v rdmci Zény 1(EU) prostrednictvim verejné mobilni komunikaéni sité. Udastnikovi je aktivovan
automaticky v pripadg, Ze Uc¢astnik nema aktivni jiny datovy balicek a/nebo hlasovy bali¢ek obsahuijici za-
kladni objem dat, jim uzivané koncové telekomunikacni zarizeni se pripoji prostrednictvim Mobilni sité v siti
internet a sou¢asné aktualni zlstatek tzv. Penézenky na drobné dosahuje alespori ¢astky odpovidajici cené

tohoto balicku.

Cena baliCku je Uctovana v okamziku pripojeni k siti internet (dle predchazejici vety), a to bez ohledu na nasta-
veni koncoveho telekomunikaCniho zarizeni UCastnika ¢i mnozstvi prenesenych dat. Uskutecnéni takového
datového spojeni se povazuije za vyslovnou zadost o aktivaci balicku.

Je-li zakladni objem dat piisludejici k balicku SIMPLE Internet na den vyderpan v pribéhu doby platnosti
tohoto baliCku a ucastnik (resp. jim uzivané koncove telekomunikacni zarizeni) pokracCuje v uskutecnovani
datovych prenosd, povazuje se takovéto Cerpani dat za vyslovnou zadost o navyseni objemu dat. Automatické
navysovani objemu dat je mozné deaktivovat Ci znovu aktivovat v mobilni aplikaci SIMPLE. K automatickému
navySeni objemu dat nedojde, nedosahuje-li aktudini zlstatek tzv. Penézenky na drobné tohoto navyseni.



K navyseni objemu dat mze dojit i opakované. Platnost navySeného objemu dat je omezena dobou plat-
nosti balicku SIMPLE Internet na den.

Balicek SIMPLE Internet na den nelze kombinovat s jinymi balicky SIMPLE, které obsahuiji zakladni objem
dat. Je-li takovyto baliCek (jiny nez balicek SIMPLE Internet na den, ktery obsahuje zakladni objem dat)
aktivovan v pribéhu doby platnosti balicku SIMPLE Internet na den, dochazi okamzikem jeho aktivace
k automatické deaktivaci balicku SIMPLE Internet na den (a to bez jakékoliv nahrady, resp. i kdyz neni
zakladni Ci navyseny datovy objem v ramci baliCku SIMPLE Internet na den vyCerpan, resp. bez ohledu na
to, ze doba jeho platnosti doposud neuplynula).

SIMPLE Datové balicky

Automatické ySeni
Balicek Cena Zakladni objem dat Doba platnosti u oma.lc € navySeni
objemu dat
SIMPLE Data 10 GB 399,00 K& 10GB 30 dnd od aktivace 100 MB / 29,00 K&

SIMPLE Datové balicky jsou rekurentni (obnovujici se) datové balicky, které Gcastnikim umozZniuiji us-
kuteCnovat datove prenosy prostrednictvim Mobilni sité, a to az do vyCerpani (stazeni a/nebo odeslani)
zakladniho objemu dat. Tyto balicky jsou aktivovany na zadost U¢astnika, a to okamzikem potvrzeni aktivace
zaslaného prostrednictvim informacni SMS. Odeslani SMS uvedené v predchazejici vete je soucasne zadosti
0 zahéjeni pInéni zavazku spolecnosti Tesco Mobile poskytovat sluzbu obsazenou v balicku ve InGté pro
odstoupeni od smlouvy uzaviené prostrednictvim prostfedkd komunikace na dalku stanovené zakonem.

Zadost 0 aktivaci tohoto balicku je mozné uplatnit pouze mobilni aplikaci SIMPLE. Cena baliéku musf byt
uhrazena prfimo prostrednictvim platebni karty sparované s danym telefonnim cCislem (neni mozné ji uhradit
z tzv. Penézenky na drobng).

SIMPLE datové bali¢ky se po skon&eni doby platnosti automaticky obnovuii (na dalSich 30 dnd) cena za
obnoveni bali¢ku je rovnéz vzdy hrazena prostrednictvim sparované platebni karty. V pripadé nedostatku
finanénich prostfedkd na bankovnim Gctu, k némuz byla tato karta vydana, dochazi k automatickému
obnoveni baliCku po pripsani prislusné castky na bankovni Ucet.

Cerpani dat nad rdmec zakladniho objemu dat, ktery je v t&chto bali¢cich obsaZen, se povazuije za vyslov-
nou zadost o navyseni objemu dat. K navyseni objemu dat mdze dojit opakované. Automatické navyseni
objemu dat je vZdy hrazeno ze zUstatku tzv. PenéZenky na drobné, nedosahuije-li tento zlstatek alespor
vyse odpovidajici cené za navyseni objemu dat (u prislusného SIMPLE datového bali¢ku), k navyseni
objemu dat nedojde.

Platnost navyseného objemu dat je dana zbyvajici dobou platnosti prislusného SIMPLE datového baliCku.
Automatické navysSovani objemu dat je mozné deaktivovat Ci opétovnée aktivovat v mobilni aplikaci SIMPLE.

Datove balicky SIMPLE nelze vzajemné kombinovat ani je erpat spolu s hlasovymi balicky SIMPLE, které
obsahuiji zakladni objem dat. Je-li takovyto balicek (datovy bali¢ek SIMPLE nebo hlasovy balicek SIMPLE,
ktery obsahuje zakladni objem dat) aktivovan v pribé&hu doby platnosti datového balicku SIMPLE (,plvodni
bali¢ek®), dochazi okamZikem jeho aktivace k automatické deaktivaci pdvodninho balicku (a to bez nahrady,
resp. i kdyZ neni zékladni datovy objem &i navy$eny objem dat v ramci ptvodniho bali¢ku vy&erpan, resp.
bez ohledu na to, ze doba jeho platnosti doposud neuplynula).



SIMPLE Hilasové balicky

- Vnitrostétni’voléni . Zékladni objem AI:IEOI‘I‘I'atiC-ké
Balicek Cena a SMS v ramci Doba platnosti dat navySeni objemu
ceny balicku dat

NA?I'\(,I::]EKU 0,00 K& Neomezené od ;?t?vice 1GB neuplatni se
SIMPLE 2 GB 399,00 K& Neomezené o dszgki[]il\r/fce 2GB ;%Ool\élié
SIMPLE 3 GB 499,00 K& Neomezené o d3:kﬁcjce 3GB ;%Oohélié
SIMPLE 6 GB 599,00 K& Neomezené o dsaokf[]il\r/fce 6 GB TZ%OOI\SE%
e G I e I
il B e

Hiasovy balitek SIMPLE NA ZKOUSKU je Gvodni jednorazovy balicek (Ize ho aktivovat jen jednou a jen v pri-
padg, ze u telefonniho Cisla jeste nebyl aktivovany zadny jiny balicek), ktery obsahuje neomezené vnitrostatni
volani a odesilani SMS (z Ceské republiky) na telefonni &isla idastnikd poskytovatell sluzeb elektronickych
komunikaci CR kromé &isel se zvIastni sazbou), véetné pevnych siti (s tarifikaci 60 + 60), a uskutedriovant
datovych prenosU prostrfednictvim Mobilni sité, a to az do vySerpani (stazeni a/nebo odeslani) zakladniho
objemu dat. Po ukondeni platnosti tohoto balicku si zakaznik mdze aktivovat néktery z balickd SIMPLE 1,
SIMPLE 2 nebo SIMPLE 3. V piipadé aktivace nékterého z balickd SIMPLE 1, SIMPLE 2 nebo SIMPLE 3
jesté pred uplynutim 7 dn{l platnosti tohoto Gvodniho balicku SIMPLE NA ZKOUSKU bude tento Gvodni
baliCek deaktivovan.

Hlasové baliéky SIMPLE 2GB, 3GB a 6GB obsahuji neomezené vnitrostatni volani a odesflani SMS (z Ceské
republiky na telefonni &isla U¢astnikd poskytovateld sluZeb elektronickych komunikaci CR kromé Gisel se
zvI&Stni sazbou), véetné pevnych siti (s tarifikaci 60 + 60), a uskutecriovani datovych prenosi prostiednictvim
Mobilni sité, a to az do vyCerpani (stazeni a/nebo odeslani) zakladniho objemu dat.

Hiasové balitky SIMPLE 1, 2, a 3 obsahuii vhitrostatni volani a odesilani SMS (z Ceské republiky na tele-
fonni Gisla Ucastnikd poskytovateld sluzeb elektronickych komunikaci CR kromé &isel se zviastni sazbou),
véetn@ pevnych siti (s tarifikaci 60 + 60), a uskutecriovani datovych prenosl prostfednictvim Mobilni sité,
v rozsahu volnych jednotek (minut a SMS) u kazdého z nich uvedeném, a to az do vyCerpani (stazeni
a/nebo odeslani) zakladniho objemu dat.

VSechny SIMPLE Hlasové baliCky jsou aktivovany na zadost Ucastnika, a to okamzikem potvrzeni aktivace
zaslaného prostrednictvim informacni SMS. Odeslani SMS uvedené v predchazejici véte je soucasneé zadosti
0 zahdjeni pinéni zavazku spole¢nosti Tesco Mobile poskytovat sluzbu obsazenou v balicku ve Ih(té pro
odstoupeni od smlouvy uzaviené prostrednictvim prostredkd komunikace na délku stanovené zakonem.
Z&dost o aktivaci tohoto baliéku je mozné uplatnit pouze v mobilni aplikaci SIMPLE. Cena bali&ku musf byt
uhrazena primo prostrfednictvim platebni karty sparované s danym telefonnim cislem (neni mozné ji uhradit



Z tzv. PenéZenky na drobné), s vyjimkou balidku SIMPLE NA ZKOUSKU, u kterého spérovant platebn karty
neni podminkou cerpani Sluzeb.

SIMPLE hlasoveé balicky jsou tzv. rekurentnimi (obnovuijicimi se) balicky, tzn. ze se po uplynuti doby jejich
platnosti automaticky obnovuiji na dalsich 30 dnd, s vyjimkou balicku SIMPLE NA ZKOUSKU, ktery obnovit
nelze a jeho platnost konci uplynutim 7. dne od jeho aktivace (pokud jeho platnost nebyla ukoncena aktivaci
jiného baliCku).

Cena za obnoveni balicku je hrazena vzdy stejnym zpldsobem jako cena plvodni aktivace, tj. pfimo prostred-
nictvim sparované platebni karty (pravidla pro hlasovy bali¢ek SIMPLE NA ZKOUSKU timto nejsou dotéena)
V pripadé nedostatku financnich prostfedkd na bankovnim Gétu, k némuz byla tato karta vydana, dochézi k
automatickému obnoveni bali¢ku po prfipsani prislusné castky na bankovni Ucet.

Cerpani dat nad rdmec zakladniho objemu dat, ktery je v t&chto baliécich obsazen, se povaZuije za vyslovnou
Zadost 0 navySeni objemu dat. K navyseni objemu dat mize dojit opakované. Automatické navySeni objemu
dat je vZdy hrazeno ze zlstatku tzv. PenéZenky na drobné, nedosahuje-li tento zUstatek alespor vySe odpovi-
dajici cena za navyseni objemu dat (u prislusného SIMPLE hlasového balicku), k navyseni objemu dat nedojde.

Platnost navySeného objemu dat je dana zbyvajici dobou platnosti prislusného SIMPLE hlasového balicku.
Automatické navysovani objemu dat je mozné deaktivovat Ci opetovne aktivovat v mobilni aplikaci SIMPLE.

Hlasové balicky SIMPLE nelze vzajemneé kombinovat ani je Cerpat spolu s datovymi balicky SIMPLE. Je-li
takovyto balicek (jiny hlasovy balicek SIMPLE nez aktualné aktivovany bali¢ek, nebo datovy balicek SIMPLE)
aktivovan v pribéhu doby platnosti hlasového balicku SIMPLE (,plvodni bali¢ek®), dochézi okamzikem jeho
aktivace k automatické deaktivaci plvodniho bali¢ku (a to bez nahrady, resp. i kdyZ nejsou volné jednotky
v ramci plvodniho balicku vyCerpany, resp. bez ohledu na to, Ze doba jeho platnosti plvodniho balicku do-
posud neuplynula).

SIMPLE Roaming

s

SIMPLE Roaming je doplrikova sluzba umozniuijici vyuzivani Sluzeb i v sitich smluvnich operéatort v zahra-
ni¢i (roaming). Sluzbu Ize uzivat kdekoliv na Uzemi pokrytém signalem smiuvniho zahrani¢niho operatora,
konkrétni seznam zemi, v nichz Ize tuto Sluzbu Cerpat je uveden nize.

Na predplacenych kartach SIMPLE je sluzba SIMPLE Roaming prednastavena.

i Odchozi volani Pfichozi volani Odeslani SMS Odeslani MMS L.
Zona L e, . .. Datové pfenosy
vramcidané zény | vramcidané zény | vramcidanézony | vramcidané zény
1
(Evropsky unie,
zemé Evropského .
ey Dle ceny platné
hospodaiského o datové
prostoru 3,00 K& / minutu 0,00 K& 2,00 K& /SMS 5,00 K&/ MMS . P .
L, prenosy v ramci
a Spojené CR
kralovstvi
Velké Britanie
a Severniho Irska)
2
Zbytek Evro 42 00 K&/ 24,00 K&/ )
(¢bytek Evropy - > 12,00KE/SMS | 9,50 K&/ MMS | Nejsou nabizeny
nezarazeny minutu minutu
do Zoény 1)




Ceny uvedené v tabulce vySe se pro Z6nu 1 (tj. zeme a Uzemi Evropske unie, Evropského hospodarského
prostoru a Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska) platni pouze v pripade, ze ucastnik nema
aktivovan néktery z hlasovych. Méa-li icastnik néktery z t&chto balitkd aktivovan, jsou odchozi hovory
v ramci Zény 1roamingu a odesilani SMS v ramci této zony zpoplatnény sazbou pro vnitrostatni volani do
ostatnich siti a odeslani SMS do ostatnich siti.

Druh provozu Zpusob uétovani

- U odchozich hovord z jedné zény do druhé plati cena stanovené pro vy$si zénu; napr.
volani ze Zony 1 do Zény 2 je zpoplatnéno sazbou dle Zony 2.
- Ceny odchozich hovor( v Zoné 1 jsou Uctovany po prvni pliminuté poté po sekundéach

Odchozi h i -
choz! ovory vroamingu (30 +1). Jejich cena je stejna jako za odchozi volani v ramci CR.

zahranici VI . pvr . " .
( ) - Ceny volaniv Zéné 2 (zbytek Evropy) jsou Uctovany za kazdou zapo&atou minutu
od spojeni hovoru (60 + 60).
- Uvedené ceny neplati pro volani na linky se zvlastni sazbou.
Prichozi hovory v roamingu Ceny jsou Uctovany za kazdou zapoc&atou minutu od spojeni hovoru (60 + 60).
(zahranicf) Prichozi hovory v Zéné 1 jsou zdarma.

Odchozi a pfichozi SMS

Zd
aMMS v roamingu (zahranic) arma

- Ceny jsou Uctovany za kazdy zapocaty 1 kB pripojeni k datové siti. Technologie pripojent
je zavisla na technickych moznostech smiluvniho roamingového operatora.

-V Z6né 1 se spotteba dat Uétuje stejné jako v CR. Toto Gerpani plati v ramci SIMPLE
Internet na den, SIMPLE Datovych balickd a SIMPLE Hlasovych balickd se zakladnim
objemem dat. V pripadé, Ze U¢astnik prekrodi pfi Cerpani dat v Zoné 1 v ramci konkrétni
objemové jednotky limit stanoveny PROVADECIM NARIZENIM KOMISE (EU) 2016/2286
(,Nafizeni"), je spole¢nost Tesco Mobile opravnéna nalctovat Ucastnikovi za data
spotfebovana v Zéné 1 nad ramec tohoto limitu priplatek k cené za pifislusnou objemovou
jednotku, a to v maximalni vysi pripustné podle Narizeni. Tato vyse ¢ini od 15. 5. 2023
0,04293 K¢ bez DPH (0,0519 K& s DPH) za 1 MB dat Cerpanych v Zéné 1 (tj. 53,60 K&

s DPH za 1 GB). ZUctovaci jednotka pro Uctovani priplatku je 1 kB. PFi aktivaci roamingu je
Ucastnikovi pro Cerpana data automaticky nastavena funkcionalita Datovy limit.

- Do Datového limitu se zapoditavaji data Cerpana v Zéné 1. Datovy limit umoZnuje vypnut
datového prenosu v okamziku, kdy Ucastnik vyCerpéa v ramci datového roamingu objem
dat v hodnoté 50 eur bez DPH. Po vypnuti datového pfenosu dosaZzenim Datového
limitu je nutné pro dalsi erpani dat Datovy limit zrusit.

-V rémci jednoho kalendarniho mésice je mozné Datovy limit aktivovat a deaktivovat
opakovang. Pri kazdé nové aktivaci Datového limitu nebo na zacatku kalendarniho
mésice se objemovy limit podita od nuly. Spole¢nost Tesco Mobile odesle Ugastnikovi
zprévu v okamziku, kdy dosahne 80 % a 100 %o limitu.

Datové prenosy v zahranici

Rozdéleni zemi do zén v ramci roamingu

Azory (Portugalsko), Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie,

Zoéna1(zemé a Uzemi Francouzska Guyana, Gibraltar (Spojené kralovstvi), Guadeloupe (Francie),
Evropskeé unie, Evropského Chorvatsko, Irsko, Island, Itdlie, Kanarské ostrovy (Spanélsko), Kypr, Lichtenstejnsko,
hospodarského prostoru Litva, LotySsko, Lucembursko, Madeira (Portugalsko), Madarsko, Malta, Martinik

a Spojené kralovstvi Velké (Francie), Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion
Britanie a Severniho Irska) (Francie), Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spojené kralovstvi

Velké Britanie a Severniho Irska, épanélsko, Svédsko, Vatikan (Italie).

Zoéna 2 (Zbytek Evropy, Albanie, Andorra, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Cerna Hora, Faerské ostrovy,
kromé zemi a Uzemi Guernsey, Jersey, Kosovo,
zarazenych do Zény 1) Makedonie, Man, Moldavsko, Monako, Srbsko, évycarsko, Turecko, Ukrajina.




ZNEUZITi SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI v ZONE 1:

Za zneuziti Sluzby SIMPLE Roaming se povaZuije uzivani sluzby zplsobem, kdy v ramci celkové Uhrady za
sluzby elektronickych komunikaci (odchozi volani, odchozi SMS, data, odchozi MMS) za obdobi 4 mésicd
zpetne prevazi uhrada za sluzby elektronickych komunikaci (volani, SMS, MMS, data) spotrebované v Zone
1a uctované na zaklade cen shodnych s vnitrostatnimi cenami nebo nizsich nez vnitrostatni ceny. V pripa-
dé&, kdy je sluzba Uctovana na zakladé pausélni ceny pro CR a Zénu 1, se do Uhrady pripadajici na sluzby
elektronickych komunikaci spotrfebované v Zo6neé 1 zapocte pomérna Cast pausaini ceny za kazdy den, kdy
je uskuteCneno spojeni v ramci Zony 1, které je hrazeno v ramci prislusné pausalni ceny. V pripade, kdy je
sluzba Udtovana na zékladé jednotkové ceny uréené pro CR a Zénu 1, se do Uhrady pripadajici na sluzby
elektronickych komunikaci spotfebované v Zéne 1 zapocte Uhrada za jednotky spotrebované v Zone 1.

D. Ostatni sluzby
Bezplatné volani

Tesco Mobile zajistuje bezplatné volani na éisla tisrovych linek 112,150, 155a 158, dale pak na Linku bezpedi
116 111, Hlasovou samoobsluhu *25, na informadni linky v Ceské republice s predvolbou 800 a v zahraniéf
s predvolbou +800. Na telefonni ¢isla 112, 150, 155 a 158 je mozno volat i tehdy, pokud je vyCerpana tzv.
Penézenka na drobné.

Poskytovani lokalizaénich a provoznich adaju

Poskytnuti lokalizanich a provoznich Gidajd tcastnikovi je zpoplatnéno ¢astkou 1600 KE. Tyto Uidaje jsou
poskytovany pouze subjektu tidajd, tj. fyzické osobé v souladu s ustanovenim § 3 zakona ¢.110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich Gdajd, v platném znéni.

E. Platebni transakce

Predplacené SIM karty SIMPLE maji od 2. 3. 2022 automaticky aktivovanou moznost zadavani prikazt
Platebnich transakci. Prostrednictvim vasi SIM karty SIMPLE tak Ize platit za zbozi a sluzby poskytované
Partnery Tesco Mobile, pricemz cena tohoto zbozi a sluzeb, resp. s tim souvisejici poplatky, jsou hrazeny
s odlozenou splatnosti ceny dle odstavce 5.2 a 5.3 Clanku 5 VSeobecnych podminek (o Castku Platebni
transakce se tedy snizuje zUstatek tzv. PenéZenky na drobné, pricem? tato ¢astka je nasledné, za podmi-
nek uvedenych v odstavci 5.2 VP, uhrazena prostrednictvim platebni karty). Seznam Partner( spolecnosti
Tesco Mobile a jgjich kontakty naleznete na strankach www.02.cz/3partner awww.darcovskasms.cz.
Danovy doklad za takto provedenou platbu (Uhradu ceny zboZi &i sluzeb) vystavi na pozadani konkrétni
Partner Tesco Mobile.

Sluzbu zadavani platebnich piikazl (resp. uskutec¢riovani Platebnich transakei) prostrednictvim SIM karty
SIMPLE je mozné deaktivovat, pripadne znovu aktivovat, prostrednictvim zakaznického centra SIMPLE,
dostupného prostrednictvim e-mailu na e-mailové adrese info(@simple.cz a/nebo zakaznici@simple.cz

a/nebo v mobilni aplikaci SIMPLE.

Platebni prikazy Ize zadavat zplsobem uvedenym v ¢lanku 12 VVSeobecnych podminek — zejména formou
audiotexového volani nebo zaslanim SMS (popr. MMS) na specialni éislo (Premium SMS, Darcovska SMS).


http://www.o2.cz/3partner
http://www.darcovskasms.cz
mailto:info%40simple.cz?subject=
mailto:zakaznici%40simple.cz?subject=

Audiotextova volani

Cislo, na které je realizovano audiotextové volani, mé tvar 90X AB CD ZZ, kde X vyjadfuje charakter sluzby,
AB cenu sluzby za minutu volani nebo za jedno spojeni volani véetneé DPH a CD ZZ identifikuje Partnera.
Celkova prevadena castka je pro predcisli 900, 906 a 909 urcena podle délky volani, sazby za minutu
a minimalni zpoplatnéné délky volani.

Premium SMS

Premium SMS jsou realizovany prostrednictvim zaslani objednacich Premium SMS MO na sedmimistna
(90z AB XY) nebo pétimistna (90z AB) Cisla. Zde Z urcuje druh sluzby, AB Partnera a XY Castku provadené
Platebni transakce v KE. V pripadé objednaci Premium SMS MO odeslané na pétimistné Cislo dava ucast-
nik souhlas s odeslanim castky nebo vice Castek Partnerovi, pokud Partner doruci U¢astnikovi potvrzujici
Premium SMS MT z osmimistného cisla ve tvaru 90z AB XYZ, kde XYZ urCuje prevadenou castku v KE.

v

Na zakladé jedné objednaci Premium SMS MO mUze byt Giastnikovi doru¢eno vice potvrzuijicich Premium
SMS MT v zavislosti na nabidce Partnera, pricemz na zékladé kazdé potvrzuijici Premium SMS je preve-
dena ¢astka na Ucet Partnera. Zasilani potvrzujicich Premium SMS MT Ize zrusit zaslanim Premium SMS

MO na &islo, na které Ugastnik zaslal objednaci Premium SMS MO, ve tvaru STOP a vypsanim NAZVU

sluzeb poskytovanych ucastnikovi na daném disle provede U¢astnik odeslanim Premium SMS MO ve tvaru
STOP ALL. Odeslani objednaci Premium SMS MO na pétimistné Cislo a odeslani rusici Premium SMS je
zpoplatnéno jako bézna SMS dle Ucastnikova tarifu Ci baliCku.

Darcovské SMS (DMS)

Prikaz prostrednictvim DMS je zadan odeslanim SMS ve tvaru DMS HESLO na 87777, pokud Ucastnik
obdrZi potvrzujici SMS z &isla 87777. Castka prevedend Partnerovi &ini 30, 60 nebo 90 K¢& za jednu DMS.
Seznam HESEL pro jednotlivé humanitarni projekty naleznete na strankach www.darcovskasms.cz.

F. Sluzby obsahu

Sluzby obsahu jsou doplikové sluzby umoznuijici aktivaci Uvitacich melodii, SMS/MMS zpravodajstvi
a stazeni multimedialniho obsahu do telefonu ¢i pocitace, a to pres stranky www.o2active.cz, aplikaci O2
Active (pro Android aiOS) nebo pres SMS zpravu (odeslanim klic¢oveho slova na Cislo 999 888). Konecna
cena za obsah je vzdy uvedena v detailu polozky na strankach www.o?active.cz. Tyto sluzby se vzdy
hradi s odlozenou splatnosti jejich ceny (tedy v souladu s odstavcem 5.2 a 5.3 VSeobecnych podminek
snizenim zdstatku tzv. PenéZenky na drobné a nasledné, po naplnéni podminek uvedenych v odstavci
5.3 VSeobecnych podminek, uhrazenim jejich ceny prostrednictvim platebni karty). Uvitaci melodie jsou
melodie, které uslysi volajici predtim, nez Ucastnik SIMPLE prijme telefonni hovor.

Stazeni obsahu

Veskeré sluzby si miZete aktivovat pfimo z mobilniho telefonu na strankach www.o2active.cz, pripadné
také pres aplikaci O2 Active dostupnou pro Android i iOS.

Zadost o poskytnuti digitalniho obsahu pred uplynutim Ihiity 14 dnii pro odstoupeni od smlouvy

.

U smlouvy uzavrené se spotiebitelem jejimz predmétem je zavazek poskytnuti digitalnino obsahu Ize dle

v

obd¢anského zakoniku zadit s pinénim béhem 14 dni od jejiho uzavieni jen na vyslovnou zadost spotiebitele.


http://www.darcovskasms.cz
http://www.o2active.cz
http://www.o2active.cz
http://www.o2active.cz

Pro zpristupnéni obsahu (uvitaci melodie, zpravodajstvi Ci jiného multimedialniho obsahu) neprodlené po
jeho objednani proto dokoncenim objednavky prislusné sluzby Ucastnik vyslovne zada o zahajeni plnéni
zévazku poskytovat sjednany obsah pred uplynutim IhGty pro odstoupeni od smlouvy. Soucasné bere na
vedomi, Ze poskytnutim objednaného obsahu zanikne pravo Uc¢astnika odstoupit od smlouvy o takovém
plnéni.

UVITACI MELODIE

Meésicni poplatek za sluzbu 29 K&
Neomezené predplatné - mésicni predplatné 39 KE
Bali¢ek — mésicni predplatné 25 K¢
AKTIVACE UVITACI MELODIE NA 365 DNU
Zvuk 10 K&
Vesela hlaska 25 KE
Filmova hlaska 25 KE
Melodie 25 K¢
Zmeéna nastaveni Uvitaci melodie, Melodie v sekci ,DEMO O2 Zdarma*“ 0 Ke
Volanina *66 0 Ke
Aktivace, deaktivace sluzby, objednani nové Uvitaci melodie pres SMS 0 Ke
CTENiI
Casopis/noviny 0 - 95 KE***
E-kniha 0 - 95 KE***
Audiokniha 0 - 95 K&***
HUDBA
MP3 0 - 39 Ke*
MP3 balicek — mesicni predplatné 80 K&
ZVONENI
Polyfonni zvoneni 0-20Ke*
Realné zvonéni 0 -39 K&*
Zvuky 0 - 20 Ke*
OBRAZKY
Tapety 0 - 35 Ke*
Flashoveé tapety 0 -40 K&*
Temata 0-50Ke*
MMS obrazky 15 K&
02 Active Zabava Club - tydenni predplatné 50 K&
HRY
Hra 0 - 95 K&***
02 Active Mobilni hry Club - tydenni predplatné 70 KE
VIDEO
Video 25 KE
02 Active Video Club - tydenni predplatné 35Ke




02 ACTIVE KLUB
02 Active Klub - tydenni predplatné 39 K&

* Pfesna cena polozky je uvedena vzdy pred nakupem v detailu polozky na strankach www.o?active.cz,
http:/m.o2active.cz nebo v aplikaci O2 Active.

** Sluzby s pofizovaci cenou vysSi nez 95 K¢ (véetné DPH) neni mozné objednat.
02 Active

Sluzby (SMS/MMS zpravodajstvi) Sluzby SMS/MMS zpravodajstvi se vzdy objednavaji zaslanim klicove-
ho slova na Cislo 999 888. Vedkeré sluzby si mizete aktivovat také piimo z mobilniho telefonu na adrese
www.o2active.cz/zpravydomobilu, kde naleznete veskeré parametry sluzeb, véetné ukazkoveho obsahul.

02 ACTIVE - SMS SLUZBY
Svatky SMS (A SVATEK, SVATEK) 1,50 K&
Horoskop SMS (A HOR XXX), Horoskop lasky (A LASKA XXX) 1,30 K&

iDNES V&eobecné zpravodajstvi (A IDNES V X), CTK Domaci zpravodajstvi
(A CTK D X), IDNES Ekonomickeé zpravodajstvi (A IDNES E X), iDNES Sportovni
zpravodajstvi (A IDNES S X), CTK Ekonomické zpravodajstvi (A CTKEX), CTK
Sportovni Zpravodajstvi (ACTKSX), CTK Fotbalové zpravodajstvi (A CTK F X),
CTK Hokejové zpravodajstvi (A CTK H X), CTK Mezindrod- ni zpravodajstvi
(A CTKMX),CTK Aktuality (ACTKA), Vitipy kamenidky(A KAM), Viipy (AVTI),
Zpravodajstvi Blesk (A BLESK), Zpravodajstvi Slavia Praha (A SLAVIA),
Vysledkovy servis ELH pro sazkare (SAZ), Vysledky Sportky (SPORTKA),
VWsledky hry Euromiliony (EURO), Vysledky hry Stastnych 10 (STASTNYCH),
Sportovni kombi a MMS - Tymove z ELH (A TYM), VSeobecné kombi

a MMS - SMS/MMS Hospodarské noviny (A IHNED), SMS denik Sport

(A DENIKSPORT- SMS), Zpravy tn.cz (A TN), SMS pranostiky (A PRN)

1,30 K

CTK podasf dle regionu (A POCX ), Pogasi mésta (A PCSX), Brouzdani
v Teletextu CT (CT1 X), Cizojazy&né slovniky (SLOXXCA prekladane_slovo), 2 KE
Radarove zpravy (RAD X), Aktualni dopravni situace: Souhrnna (A DOPSX)

Aktualni dopravni situace:

3 K&
Podrobna SMS (A DOP X), Souhrnna SMS (A DOPS X) ©

Eroticky horoskop (A HORO) 3KE

Jizdni tad autobusové dopravy SMS (BUS U VXY), Jizdni tad CD (VLAU VXY),
Zpozdéni viakd SMS (ZPO X), Jizdni fad MHD SMS (MHD U V X Y),
Partnersky horoskop SMS (A HORP), Horoskop lasky SMS(AHORL), 3,50 K&
Letové rady (ODLET,PRILET),Kurzovni listek(AKURZ), Ménovy listek (A MENA),
SMS Francouzstina (A FRA), SMS Italstina (A ITA)

SMS Angligtina (A ANG) 3,20 K&
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Sportovni balicek IDNES (BK SPORTSMS), g K&
Zpravodajsky balicek iIDNES (BK ZPRAVYSMS)

Ceny benzinu a nafty (PHM), Cinsky horoskop (A HORC), 7 K&
Vtipy Petra Urbana (A URBAN)

Pivrncv kalendar (A KAL) 5Ke

G. Zaverecna ustanoveni

Nedilnou soucasti tohoto ceniku je Priloha €. 1. Tento Cenik je platny a ucinny ode dne 15. 3. 2023.



Priloha ¢. 1k Ceniku SIMPLE

Z6ny mezinarodniho volani, SMS a MMS

Zéna A
+355 Albanie, +45 Dansko, +354 Island, +389 Makedonie, +351 Portugalsko, Velké Britanie a
+376 Andorra, +372 Estonsko, +309 Itdlie/Vatikan, +356 Malta, +43 Rakousko, Severniho Irska,
+32 Belgie, +298 Faerské ostrovy, +357 Kypr, +373 Moldavsko, +40 Rumunsko, +381 Srbsko,
+375 Bélorusko, +358 Finsko, +423 Lichtenstejnsko, ~ +377 Monako, +30 Recko, +34 Spanglsko,
+387 Bosna a +33 Francie, +370 Litva, +49 Némecko, +378 San Marino, +46 Svédsko,
Hercegovina, +350 Gibraltar, +371 LotySsko, +31 Nizozemsko, +421 Slovensko, +41 Svycarsko,
+359 Bulharsko, +385 Chorvatsko, +352 Lucembursko, +47 Norsko, +386 Slovinsko, +90 Turecko,
+382 Cerna Hora, +353 Irsko, +36 Madarsko, +48 Polsko , +44, Spojené kralovstvi  +380 Ukrajina.
ZonaB
+7840,+7940 Abchazie +93 Afghanistan +213 AlZirsko
+1684 Americkd Samoa +244 Angola +1264 Anguilla
+1268 Antigua a Barbuda +599 Antily Nizozemské +54 Argentina
+374 Arménie +297 Aruba +247 Ascension
+61 Australie +994 Azerbdjdzan +1242 Bahamy
+973 Bahrajn +880 Bangladés +1246 Barbados
+95 Barma (Myanmar) +501 Belize +229 Benin
+1441 Bermudy +975 Bhatan +591 Bolivie
+267 Botswana +55 Brazilie +673 Brunej
+226 Burkina Faso +257 Burundi +682 Cookovy ostrovy
+235 Cad +86 Cina +243 Dem. rep. Kongo
+246 Diego Garcia +1809 Dominikanska republika +1767 Dominica
+253 DZibuti +20 Egypt +593 Ekvador
+291 Eritrea +251 Etiopie +500 Falklandy
+679 Fidzi +63 Filipiny +689 Francouzska Polynésie
+241 Gabun +220 Gambie +233 Ghana
+1473 Grenada +299 Gronsko +995 Gruzie
+590 Guadeloupe +1671 Guam +502 Guatemala
+224 Guinejska republika +245 Guinea Bissau +594 Guyana Francouzska
+509 Haiti +504 Honduras +852 Hongkong
+56 Chile +91 Indie +62 Indonésie
+964 Irdk +98 Irdn +972 Izrael
+1876 Jamajka +81 Japonsko +967 Jemen
+27 Jihoafricka republika +211 Jizni Sidan +962 Jordansko
+1345 Kajmanské ostrovy +855 Kambodza +237 Kamerun
+1 Kanada +238 Kapverdy +974 Katar
+732 Kazachstan +254 Kena +686 Kiribati
+850 KLDR +57 Kolumbie +269 Komorya Mayotte (Mahoré)
+242 KonZska republika +592 Kooperativni republika Guyana +82 Korejska republika
+506 Kostarika +53 Kuba +965 Kuvajt
+996 Kyrgyzstan +856 Laos +266 Lesotho
+961 Libanon +231 Libérie +218 Libye
+863 Macao +261 Madagaskar +60 Malajsie
+265 Malawi +960 Maledivy +223 Mali
+212 Maroko +692 Marshallovy ostrovy +596 Martinik
+222 Mauretéanie +230 Mauricius +52 Mexiko
+691 Mikronésie +976 Mongolsko +1664 Montserrat
+258 Mosambik +264 Namibie +674 Nauru
+977 Nepal +227 Niger +234 Nigérie
+505 Nikaragua +683 Niue +687 Nova Kaledonie
+64 Novy Zéland +968 Oman +92 Pékistan
+680 Palauska republika +970 Palestina +507 Panama
+1284 Panenské ostrovy Britské +1340 Panenskeé ost. USA +675 Papua - Nova Guinea
+595 Paraguay +51 Peru +225 PobreZi slonoviny
+1787,+1939  Portoriko +262 Réunion +240 Rovnikova Guinea
+7 Rusko +250 Rwanda +503 Salvador
+685 Samoa +1721 San Martin +508 Sanit Pierrea Miguelon
+966 Saudska Arabie +221 Senegal +1670 Severni Mariany
+248 Seychely +232 Sierra Leone +65 Singapur
+252 Somalsko +971 Spojené arabské emiraty +94 Sri Lanka
+236 Stredoafricka republika +249 Sudan +597 Surinam
+290 Svata Helena +1869 Svaty Krystof a Nevis +1758 Svatéa Lucie
+239 Svaty Tomas a Princv ostrov +1784 Svaty Vincenc a Grenadiny +268 Svazijsko
+963 Syrie +677 Salamounovy ostrovy +992 Tadzikistan
+886 Tchajwan +255 Tanzanie +66 Thajsko
+228 Togo +690 Tokelau +676 Tonga
+1868 Trinidad a Tobago +216 Tunisko +993 Turkmenistan
+1649 Turks a Caicos +688 Tuvalu +256 Uganda
+598 Uruguay +1 USA +998 Uzbekistan
+678 Vanuatu +58 Venezuela +84 Vietnam
+670 Vychodni Timor +681 Wallis a Futuna +260 Zambie



